
Waren Sie je sprachlich frustriert?
Nervt es Sie, wenn andere Sie nicht
verstehen und umgekehrt?
Mussten sie deswegen schon „mit
Händen und Füssen“ kommunizieren?

TeleLingua ist ein Projekt von NCBI Schweiz (www.ncbi.ch), ein gemeinnütziger Verein, der sich für Integration, für den Abbau
von Vorurteilen und für den konstruktiven Umgang mit Konflikten einsetzt.

TeleLingua
telefonischer Dolmetscherdienst

8.00 - 12.00, 13.00 - 16.00 Uhr, Montag bis Freitag, ausser Feiertage
Albanisch und Türkisch: 0900 11 22 00 (Fr. 3.-/Min.; ab der 3. Minute)
Brasilianisch/Portugiesisch, Serbisch/Kroatisch/Bosnisch, Tamilisch und
Italienisch: 0900 11 22 01 (Fr. 4.-/Min.; ab der 3. Minute)

Interkulturelle Verständigung im
Gesundheits- und Sozialwesen

Es ist einfach, mit Fremdsprachigen spontan und unkompliziert zu reden –
dank TeleLingua, dem telefonischen Dolmetscherdienst!

- ohne Voranmeldung
- auch kurze Gespräche
- sofortige Übersetzung des Gesprächs am Telefon
- kompetent, professionell

Rufen Sie 0900 11 22 00 an, wählen Sie 1 für Albanisch, 2 für Türkisch!
Rufen Sie 0900 11 22 01 an, wählen Sie 3 für Serbisch/Kroatisch/Bosnisch,
4 für Brasilianisch/Portugiesisch, 5 für Italienisch und 6 für Tamilisch!
Ein Dolmetscher oder eine Dolmetscherin mit Zertifizierung ist für Sie da.
Schalten Sie die Sprechanlage ein!
Und reden Sie – alles wird übersetzt.
So einfach ist es.

Für Spitäler, Kliniken, Therapien oder sonst, wo schnell Dolmetschen gebraucht wird.

TeleLingua ist besonders geeignet für:
- Notfälle / ungeplante Termine
- kurze Gespräche
- Einverständniserklärungen der Patient/innen

Gratisdemonstrationen vor Ort – rufen Sie 044 721 10 50 an!
Aktuelle Informationen: www.telelingua.ch, telelingua@ncbi.ch
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